
컨슈머 제품

NETWORK PING 끊김 時 해결 사례 공유

컨슈머지원담당



 LBP , SSMFP RUI 설정 방법

실 현장 불량 증상 및 LBP/SSMFP RUI 해결 방법

PING 끊김 현상 확인

[LBP/SSMFP RUI 해결 방법]

1.리모트 UI를 시작하고

시스템 관리자 모드로 로그인합니다.

2.포털 페이지에서 [설정/등록]을 클릭합니다.

3.[네트워크 설정]을 클릭합니다.

4.DNS 설정을 구성합니다.

5.IPv4설정 클릭

6.편집 클릭

7.Mdns사용 체크 해제



 LBP , SSMFP Device 설정 방법

LCD 모델 조작 패널 터치 패널 모델

[LBP/SSMFP Device 해결 방법]

1. “HOME 버튼” 클릭

2. “환경 설정” 클릭

3. “네트워크 설정” 클릭

4. “TCP/IP 설정” 클릭

5. “IPv4설정” 클릭

6.” Mdns 설정” 클릭

7. “Mdns 해제” 변경 후 재부팅

[LBP/SSMFP Device 해결 방법]

1. “메뉴” 클릭

2. “환경 설정” 클릭

3. “관리자 로그인”(7654321)  관리자 ID , P/W 동일

4. “네트워크 설정” 클릭

5. “TCP/IP 설정” 클릭

5. “DNS 설정” 클릭

6. ”Mdns 설정” 클릭

7 “.Mdns 해제” 변경 후 재부팅



 IJ Device 설정 방법

IJ 조작판넬 및 RUI 설정 방법

G 시리즈

GX 시리즈

현재 설정에 맞는 환경 선택

비활성

RUI (Remote UI)

시리얼번호입력


